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RESUMO

O objetivo desse artigo consiste em analisar como o capitalismo contempordaneo em crise tem se apropriado da pauta
LGBT+ para fins mercadoldgicos, ou seja, como a pauta das identidades encoberta pelo discurso da cidadania em verdade
atende aos pressupostos da sua transformagdo em mercadoria. O texto é fundamentado teoricamente no marxismo,
sobretudo na teoria do Estado Ampliado de Antonio Gramsci e de precariado em Ricardo Antunes e Rui Braga.
Metodologicamente o artigo fora construido a partir de uma matéria jornalistica da CNN que conduziu a investigagao
para os sites do Férum de Empresas e Direitos LGBTI+ e de algumas empresas e consultorias, de modo a mapear seus
intelectuais organicos, as publicacdes e eventos organizados por eles e as relagdes entre sociedade civil e sociedade
politica, assim como destas com a opinido publica mais englobante. As fontes utilizadas foram localizadas nessas midias
digitais das entidades de classe representantes dos capitais.

PALAVRAS-CHAVE: Estado Ampliado; Identidades; Capitalismo

RESUMEN

El propdsito de este articulo es analizar como el capitalismo contemporaneo en crisis se ha apropiado de la agenda LGBT+
con fines de mercadotecnia, es decir, como la agenda identitaria amparada por el discurso de la ciudadania responde
efectivamente a los supuestos de su transformaciéon en mercancia. El texto se basa tedricamente en el marxismo,
especialmente en la teoria del Estado Ampliado de Anténio Gramsci y del precariado en Ricardo Antunes y Rui Braga.
Metodoldgicamente, el articulo se construyd a partir de un articulo periodistico de CNN que realizd la investigacion para
los sitios web del Foro de Empresas y Derechos LGBTI+ y de algunas empresas y consultorias, con el fin de mapear sus
intelectuales organicos, las publicaciones y eventos organizados por ellos y sus relaciones. entre la sociedad civil y la
sociedad politica, asi como entre éstas y la opinién publica mas amplia. Las fuentes utilizadas se ubicaron en estos medios
digitales de entidades de clase representativas de las capitales.

PALABRAS CLAVES: Estado Extendido; Identidades; Capitalismo.

ABSTRACT

The purpose of this article is to analyze how contemporary capitalism in crisis has appropriated the LGBT+ agenda for
marketing purposes, that is, how the agenda of identities covered by the discourse of citizenship actually meets the
assumptions of its transformation into a commodity. The text is theoretically grounded in Marxism, especially in the
theory of the Expanded State of Anténio Gramsci and of the precariat in Ricardo Antunes and Rui Braga. Methodologically,
the article was constructed from a CNN journalistic article that led the investigation to the websites of the LGBTI+ Business
and Rights Forum and of some companies and consultancies, in order to map their organic intellectuals, the publications
and events organized by them and the relations between civil society and political society, as well as between the latter
and the wider public opinion. The sources used were located in these digital media of class entities representing the
capitals.

KEYWORDS: Expanded State; Identities; Capitalism.
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INTRODUGAO

Tive a felicidade de assistir a duas lives artisticas de excelente qualidade musical durante a pandemia da Covid-19. A
primeira delas chamava-se “Live do Orgulho” e foi comandada pela cantora e compositora baiana Daniela Mercury. Ja
a segunda, foi ao ritmo de classicos do samba brasileiro e protagonizada pelos artistas negros e negras Elza Soares,
Agnes e Seu Jorge. A intengdo de ambas, além de proporcionar diversdo aos que estavam em quarentena por conta do
virus, era levar o recado politico do combate a /gbtfobia, ao racismo e a fome no Brasil. Embora as intengdes de seus
organizadores fossem as melhores possiveis, um detalhe importante me chamou a aten¢do, o que levou a uma
apreciacdo mais acurada sobre o tema. Trata-se, portanto, do fato de que a /ive de Daniela Mercury contava com a
parceria empresarial do Grupo Carrefour enquanto que a de Elza e convidados tinha a Mastercard como parceira na
luta pelo combate & fome no Brasil'.

Esses dois exemplos traduz uma tendéncia do capitalismo contemporaneo em expandir seu raio de atuagdo para a pauta
da diversidade e das identidades como forma de “inclusdo” pelo mercado. E disso que pretendo tratar nesse artigo:
procurar compreender esse giro das fragdes do grande capital em diregcdo a tematica LGBT+ e a mercantilizagdo das
identidades de género e orientagdo sexual.

“10 EMPRESAS QUE FAZEM DIFERENCA E A LICAO DE CASA PARA A INCLUSAO DE LGBTS”

O jornalista Luis Lima, da CNN Busines Brasil divulgou uma matéria, datada de 22 de junho de 2020, cujo titulo é bastante
sugestivo: “10 empresas que fazem diferenca e a licdo de casa para a inclusdo de LGBTs”. O intelectual orgdnico da
burguesia, por meio de um de seus aparelhos privados de hegemonia, procura transmitir a ideia de que o capitalismo é
um sistema que pode ser inclusivo e de que as grandes empresas estdo dispostas a empreender politicas afirmativas e
emancipatorias.

A primeira empresa destacada pelo jornalista se trata da Atento, empresa do ramo de telemarketing com sede em
Madri, que desde 2013 vem adotando medidas como o uso dos banheiros na empresa de acordo com a identidade de
género e, em 2014, o “cracha social” para que o trabalhador e a trabalhadora possam ser identificados pelo seu nome
social. Além da identificacdo no cracha, o nome social vale para uso no e-mail corporativo e em beneficios como o vale
alimentacao.

J4 o Grupo Péo de Acgtcar, que integra o Férum de Empresas e Direitos LGBTI+" e a TransEmpregos'™, anunciou a
contratacdo de 31 trabalhadores trans durante o ano de 2019 para as Lojas Extra e Pdo de Actcar. O grupo também
participa do #AgoraVai, festival cujo objetivo é “capacitar pessoas trans para o mercado de trabalho com oficinas e
treinamentos sobre elaboragdo de curriculos, dicas para entrevista e escolha do vestuario”. No ano de 2018 a empresa
criou internamente um grupo denominado “Grupo orgulho LGBT”, do qual participam mais de 60 trabalhadores-
(“colaboradores”, na linguagem empresarial)-, a fim de realizar atividades e a¢Bes para “atrair, reter e desenvolver
talentos, além de contribuir com a tomada de consciéncia sobre a comunidade LGBT”. Em 2019, o Grupo Pdo de A¢ticar
promoveu eventos com duragdo de mais de 5 dias com a participacdo de mais de 20 palestrantes e painelistas de
diversas empresas, instituicdes da sociedade civil e/ou educacionais, para um publico interno e externo de mil e
quinhentas pessoas.

O Carrefour é a terceira empresa mencionada pelo jornalista da CNN. Seu protagonismo na causa LGBT+, segundo a
matéria, tem a ver com agdes como a manutenc¢do de um “grupo de afinidades” denominado “Todxos”, do qual faz
parte a fragdao LGBT+ da classe trabalhadora daquela empresa. Ndo a toa, o Carrefour foi tantas vezes referenciado nas
falas de Daniela Mercury durante a “Live do Orgulho”. Segundo nota da empresa, “temos uma agenda de combate a
violéncia contra as mulheres e reforcamos também a acolhida das pessoas LGBTI+ em tempos de pandemia”. Estima-se
que desde 2012, quando o grupo empresarial adentrou a pauta da diversidade, foram contratados algo em torno de
190 pessoas trans. Alias, foi destinado um dia especifico para a contratagdo desse segmento da classe trabalhadora,
conforme destaca a nota da prépria empresa: “No ano passado, nosso time de recrutamento e selec¢do, investiu em dias
especificos para contratagcdo apenas desses profissionais”.
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Outra empresa que aderiu ao mercado rosa foi a Ambev, igualmente parceira do Férum de Empresas e Direitos LGBTI+.
Em 2016 ela instituiu o grupo Larger (Lésbica, & gay & todos respeitados), a fim de discutir “praticas de inclusdo e bem-
estar de pessoas LGBTs no trabalho”. No mesmo ano a cerveja Skol foi a patrocinadora oficial da 202 Parada de Orgulho,
em S3o Paulo e, em 2018, “se tornou apoiadora das cinco normas de conduta da ONU para empresas que suportam
direitos LGBT”. J4 em 2019 a Ambev promoveu o “tuitaco do bem” que doava RS 1,00 a cada postagem com hashtag
#0rgulhoDaminhaHistoria, para duas ONGs LGBT+: Casa 1V e Casinha Acolhida¥, que chegaram a receber um total de
cem mil reais.

O capital financeiro também comparece com a participagdo do /tau Unibanco. Em parceria com a Consultoria Mais
Diversidade“’ o banco patrocinou o edital “LGBT+ Orgulho” que tratava de projetos na area de diversidade sexual e de
género, chegando ao valor de duzentos mil reais no ano de 2018 contemplando propostas de carater cultural,
educacional, esportivo ou social. No interior do banco foi criado o grupo de afinidade, “Sou como sou”, a fim de
“fomentar treinamentos, conversas e a revisdo de politicas e procedimentos, para que a linguagem de materiais
internos do banco seja inclusiva”.

A Natura, ha quinze anos vem apostando em oferecer “beneficios de saude a casais LGBTI+, como licengas parentais
estendidas - maternidade de seis meses e paternidade de 40 dias —, além do bergario, sem custo, para pais e maes,
independentemente do género ou orientagdo sexual”. Também adota a ado¢do do nome social para trabalhadores trans
e considera desenvolver uma politica de afericdo em torno de dados de LGBTQ+ para efeito de medir o indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) dos trabalhadores e trabalhadoras da empresa. Também oferece cursos de maquiagem
para transexuais em parceria com a ONG Casa 1 e, em 2019, participou da Feira de Empregabilidade, igualmente
realizada pela Casa 1 e que resultou na contratacdo de profissionais para trabalharem nas lojas durante o periodo do
Natal. Conforme mencionou Milena Buosi, gerente de diversidade da Natura, “diversidade é um tema presente em
nosso cotidiano e temos planos ainda de reforgar que nosso modelo pode ser uma alternativa viavel para gerar renda e
oportunidades de desenvolvimento para esse publico". Assim como as demais, a Natura também mantém internamente
um grupo de afinidades LGBT+, o “Natura em Cores”, composto por mais de cem participantes.

A sétima empresa destacada na matéria da CNN se trata da EDP que, desde 2019, tem mantido um “Programa de
Inclusdo e Diversidade”, composto por seis grupos de afinidades, um deles com énfase no coletivo LGBT composto
porlll integrantes. Em meados de 2020 a empresa aponta a necessidade de estabelecer um “censo da diversidade”,
em formato andnimo, “para conhecer melhor seus colaboradores e aprimorar acdes de acolhimento e inclusdo. Além
disso, destaca como frente importante de trabalho, treinamentos e lideranga inclusiva, para fortalecer a cultura diversa
da empresa, e que este ano ganhou uma versdo digital, devido a pandemia da Covid-19”. Além disso, a empresa
patrocina a “Feira Diversa”, “maior evento de recrutamento de jovens LGBT+ da América Latina”, além da adesdo a “Lei
da Empresa Cidad3”, que estende a casais LGBTs direitos como licengas-maternidade e paternidade, além das regras de

adogao.

A Ford, multinacional estadunidense, desde 2017 também vem comeg¢ando a discutir a entrada na tematica LGBT+ para
suas filias no Brasil. Em 2019, a empresa instituiu internamente um “Comité de Diversidade” e um grupo de afinidade
denominado “Globe”, composto por cem membros. A Arcelormittal, multinacional gigante do setor siderurgico, é a 92
empresa citada na matéria jornalistica em apreciagdo. Em plena pandemia a empresa comunica sua decisdo de aderir
ao Forum de Empresas e Direitos LGBTI+, e sinaliza quanto a determinadas praticas ja desenvolvidas por outras
empresas, a exemplo da criagdo de grupos de afinidades. Por fim, a Salesforce, empresa de tecnologia de matriz
estadunidense que foca no processo de contratagdo a partir da diversidade de género e orientagdo sexual bem como
na organizagdo de estatisticas que demonstrem o aumento quantitativo de trabalhadores LGBT+ na empresa.

Outra matéria escrita pelo jornalista Luis Lima, também veiculada na CNN Busines Brasil, em 12 de junho de 2010,
intitulada “Diversidade é aposta das empresas para retomada competitiva no pds-pandemia”, indica essa apropriagdo
e mercantilizacdo da pauta LGBT+ pelo grande capital em crise. Segundo Ricardo Sales, sdcio fundador da Consultoria
Mais Diversidade, “no pés-pandemia, o mundo sera mais complexo, e as respostas ndo virdo de grupos de trabalho
homogéneos”, e acrescenta que “é 6bvio que um grupo de trabalho diverso sera mais criativo. Se tenho cabecas
diferentes, a sociedade melhor representada, haverd mais chance de inovar, um clima respeitoso, engajado. E clima
estd associado a lucro”.

Essa é uma das grandes razdes pela qual a classe dominante acompanhou as LGBTs+ na sua saida do armdrio, ou seja,
a busca desenfreada pela ampliagdo do lucro que pode extrair desse potencial mercado consumidor colorido. Segundo
dados da Consultoria estadunidense Out Leadership, de 2015, o potencial de compra de consumidores LGBT no Brasil
foi estimado em torno de RS 420 bilhdes. Nesse sentido, n3o resta divida quanto as inten¢des dos capitais no que tange
a mercantilizacdo das identidades no circuito da circulagdo e consumo de mercadorias especificas.
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Com o governo Bolsonaro, sabemos o quanto as varias fragdes burguesas o apoiam incondicionalmente na pauta
econémica comandada a mao de ferro pelo banqueiro e ministro Paulo Guedes. Nesse sentido, os homens do mercado
falam a mesma lingua ultraneoliberal do governo ao qual lhes ddo sustentagdo e para o qual colocaram no Palacio do
Planalto. Contudo, a chamada pauta “ideoldgica” ou dos costumes pode embaragar o meio de campo do jogo burgués,
principalmente quando as empresas apostam suas fichas na pauta da mercantilizacdo da diversidade e o governo é
ostensivamente Igbtfébico. Ricardo Gomes, presidente da Camara de Comércio e Turismo LGBT do Brasil, afirma que
antes da posse de Jair Bolsonaro na presidéncia da Republica havia sido assinado um acordo para o incentivo a
promocado do turismo LGBT no Brasil, mas que na pratica ndo havia saido do papel, ou nas suas palavras, “é como se
nao existisse”. Ora, em abril de 2019, quando ja com a faixa de presidente no peito Bolsonaro afirmou que o Brasil ndo
poderia ser o pais do “turismo gay”, Ricardo Gomes enviou-lhe uma carta destacando o potencial econémico do setor
no mundo: USS 218,7 bilhdes em 2018, segundo dados da pesquisa LGBT Travel Market, promovido anualmente pela
Consultoria Out Now/WTM. No Brasil, o potencial é dimensionado em US$ 26 bilhdes.

E por esse olho arregalado sobre a reproducio ampliada do capital que podemos entender o que estd na I6gica do andar
de cima quando falam de inclusdo e diversidade. A pista é dada pelo préprio Ricardo Gomes: “para além de questdes
de sexualidade e género, estamos falando de dinheiro, da rentabilidade do turismo LGBT”, diz Gomes.

Contudo, ndo podemos generalizar esse potencial LGBT+ no mercado consumidor, pois como nos mostra Mariana
Oliveira (2018), as pesquisas de mercado realizadas a esse respeito tendem a ocultar o fato de que parte significativa
da classe trabalhadora LGBT+ esta destituida do poder de consumo das mercadorias coloridas, bem como, dificulta
qualquer andlise que os identifique como trabalhadores e trabalhadores inseridos de forma precarizada no processo
produtivo. Voltaremos a esse assunto.

FORUM DE EMPRESAS E DIREITOS LGBTI+: APARELHO PRIVADO DE HEGEMONIA

O conceito de aparelhos privados de hegemonia (APHs) em Antonio Gramsci guarda relagdo direta com a dinamica da
luta de classes em curso e com a concepgao de Estado ampliado na qual o processo de dominagao e dire¢do burguesas
sao exercidas pela articulagao dialética da sociedade politica + sociedade civil. No primeiro brago do Estado, o eixo da
dominagdo burguesa se concentra nos aparelhos coercitivos, enquanto que o segundo braco é muito mais ideoldgico e
atua no sentido de organizar vontades coletivas e consensos, embora n3do dispense o aspecto coercitivo no seu interior.
Vamos aos Cadernos do Cércere:

O exercicio “normal” da hegemonia, no terreno tornado cldssico do regime parlamentar, caracteriza-
se pela combinagdo da for¢a e do consenso, que se equilibram de modo variado, sem que a forga
suplante em muito o consenso, mas, ao contrario, tentando fazer com que a for¢a parecga apoiada no
consenso da maioria, expresso pelos chamados érgaos da opinido publica- jornais e associagdes-, os

quais, por isso, em certas situagdes, sdo artificialmente multiplicados. (GRAMSCI, 2016, p. 96)

Hegemonia em Gramsci também tem uma variacdo de significado, no caso desse trecho, o exercicio da for¢a aparece
amparado em certo nivel de consenso, ja que em outra passagem o marxista sardo remete a ideia de que o
consentimento hegemonico nao ocorre sem dose de poder coercitivo, conforme citagdo seguinte:

Estamos sempre no terreno da identificacdo de Estado e Governo, identificagdo que é, precisamente,
uma reapresentagdo da forma corporativo-econdmico, isto é, da confusdo entre sociedade civil e
sociedade politica, uma vez que se deve notar que na nogdo geral de Estado entram elementos que
devem ser remetidos a nogdo de sociedade civil (no sentido, seria possivel dizer, de que Estado=socie-
dade politica + sociedade civil, isto é, hegemonia couragada de coergdo). (GRAMSCI, 2016, p. 248)

Segundo Virginia Fontes (2020, p. 13), no Brasil contemporaneo “muitos APHs se especializaram em formar liderancgas
empresariais, enquanto outros reagrupam empresas e outros APHs empresariais na definicdo de politicas publicas
voltadas para beneficio direto dos setores econdmicos de origem, ou para redefinir o conjunto das politicas publicas”.
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Parece ser esse 0 caso do Férum de Empresas e Direitos LGBTI+, instituido em 2013 ao elaborar uma carta composta
por dez compromissos a fim de orientar o papel das empresas a respeito do tema, oferecer uma agenda de trabalho
para os empresarios e qualificar a demanda no relacionamento com o conjunto da sociedade e com o aparelho de
Estado (no sentido restrito). Sao eles:

1. Comprometer-se, presidéncia e executivos, com o respeito e com a promogao dos direitos LGBTI+.

2. Promover igualdade de oportunidades e tratamento justo as pessoas LGBTI+.

3. Promover ambiente respeitoso, seguro e saudavel para as pessoas LGBTI+.

4. Sensibilizar e educar para o respeito aos direitos LGBTI+.

5. Estimular e apoiar a criagdo de grupos de afinidade LGBTI+.

6. Promover o respeito aos direitos LGBTI+ na comunica¢do e marketing.

7. Promover o respeito aos direitos LGBTI+ no planejamento de produtos, servigos e atendimento aos

clientes.

8. Promover agdes de desenvolvimento profissional de pessoas do segmento LGBTI+.

9. Promover o desenvolvimento econémico e social das pessoas LGBTI+ na cadeia de valor.

10. Promover e apoiar a¢cdes em prol dos direitos LGBTI+ na comunidade.

Fonte: https://www.forumempresaslgbt.com.

Ao todo foram realizadas quinze reunides entre os anos de 2013 e 2018, cada uma com tema especifico para orientar a
centralidade das atividades do férum em cada encontro, conforme podemos ver no quadro a seguir:

REUNIOES

12 Reuniao
22 Reuniao

32 Reuniao
42 Reuniao
52 Reunido
62 Reuniao
72 Reuniao

82 Reuniao

92 Reuniao
102 Reuniao
112 Reunido

122 Reunido

o

DATA

26/03/2013

29/05/2013

28/08/2013
31/10/2013
18/03/2014
3/06/2014

11/09/2014

10/12/2014

22/06/2015
25/09/2015
25/11/2015

25/06/2016

LOCAL

InstitutoVii
Carrefour

Instituto
Carrefour

IBM
BASF
Google
HSBC
DOW

Instituto
Carrefour

IBM
DOW
Dupont

Dupont

TEMA

Como as empresas se relacionam com os direitos LGBT.

Pessoas Trans: como lidar com o tema da identidade de género.

Religido e direitos LGBT.

Grupos de Afinidade

Envolvimento da alta lideranga das empresas.
Empregabilidade de travestis e transexuais.
Direitos LGBT: Como lidar com possiveis conflitos.

HIV/AIDS.

Comunicagdo, Marketing e Negdcios.
Como implantar agdes e como fazer o business case.
O que podemos fazer mais e melhor.

Direitos humanos, responsabilidade social e sustentabilidade no
empresarial.

meio
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132 Reunido 24/05/2017 DOW A importancia do envolvimento do alto escaldo da empresa com a diversidade.

142 Reuniao 22/05/2018 Instituto 05 anos de Forum, Empregabilidade de Travestis, Mulheres e Homens Trans
Carrefour

152 Reunido 09/10/2018 IBM Os desafios da juventude LGBTI+ nas organizacGes

Quadro elaborado pelo autor com base no site https://www.forumempresaslgbt.com.

Para aderir formalmente ao Férum, a empresa deve assinar uma carta de adesdo se comprometendo em ser signataria
do mesmo. Hoje ja sdo 92 grandes corporagdes aderentes conforme podemos ver nas imagens a seguir:
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A gramaética dos capitais bebe na fonte do liberalismo classico, atualizando para o mundo contemporaneo neoliberal. E
o que podemos ler na pagina principal do site do Férum de Empresas e Direitos LGBTI+ quando faz a justificacdo para a
sua criacdo. A epigrafe no texto de abertura ndo poderia soar mais iluminista: “Todas as pessoas nascem livres e iguais
em dignidade e direitos”, assim como o proprio texto de justificativa ao afirmar que “a criagdo de um Férum de Empresas
e Direitos LGBTI+ surge como uma mobilizagdo de empresas comprometidas em tornar verdade a maxima da Declaragdo
Universal dos Direitos Humanos”. Na ideologia burguesa dos que fazem o Férum contam valores tais como:

Reconhecer os direitos da comunidade LGBTI+ é promover os direitos humanos de maneira geral,
respeitar esse direito basico coloca a empresa num patamar diferenciado frente aos desafios e
possibilidades que o século XXI apresenta, oferece a chance de se ter negécios sustentaveis num
mundo sustentavel. Assim tem sido com o Férum desde o primeiro encontro, la em 2013. Empresas
aderindo, o valor da DIVERSIDADE transformado vidas, programas de inclusdo modificando
realidades, mentalidades transformadas, dignidade restaurada e direitos reconhecidos. Estamos no
caminho, acreditamos nele e temos o desafio de viver cada compromisso assumido na dire¢do de uma
sociedade inclusiva. Por isso, a assinatura de uma carta ou concordar com um manifesto ndo basta.
O Forum existe para influenciar a sociedade com agdes concretas. O Férum é feito de empresas e
pessoas que se articulam, que desenvolvem melhores praticas e as compartilham. Toda mudanga
acontece, antes, dentro da gente. (grifos meus) https://www.forumempresaslgbt.com/.

Os intelectuais orgdnicos da burguesia, consultores, palestrantes, painelistas, jornalistas, diretores, etc, procuram
articular a constru¢do de uma vontade coletiva e de unificagdao do conjunto das fragdes da classe dominante em torno
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da defesa da ideologia da empresa neoliberal “inclusiva”, “sustentavel” e “diversificada”, reorientando a atuagdo
empresarial no sentido da incorporac¢do da pauta LGBT+. Além de buscar unificacdo no andar de cima, o Férum também
objetiva “influenciar a sociedade com agGes concretas”, ou seja, buscar o consentimento e a adesao das LGBT+ quanto
ao projeto de sociedade hegemonizado pelo grande capital financeiro, bem como conquistar coragdes e mentes na
sociedade englobante ao apresentar uma autoimagem de empresa cidada e plural.

Nesse sentido, vale a pena recuperar uma passagem muito gramsciana citada por Silvio Almeida (2020, p. 96) para
pensar a questdo do racismo estrutural: “os liames da sociedade capitalista sdo mantidos por uma combinagdo de
violéncia e consenso, cujas doses dependem do estagio em que se encontram os conflitos e as crises”. Uma sociedade
estruturada em desigualdades sociais, raciais e sexistas, condicionara a existéncia de conflitos e tensdes sociais, para os
quais a classe/grupo social no poder terdo que lidar. Almeida (2020, p. 41) ressalta, entdo, que para o grupo dominante
manter a hegemonia, “concessdes terdo de ser feitas aos grupos subalternizados a fim de que questdes essenciais como
o controle da economia e as decisGes fundamentais da politica permanecam no grupo hegemonico”. O intelectual negro
destaca, como exemplo, a concessao de algumas iniciativas de politicas afirmativas realizadas para a populagdo negra
brasileira que, alids, ndo devem ser desconsideradas, nem deslegitimadas em um pais de racismo estrutural. Contudo,
tais concessdes ndo alteram a estrutura societaria na sua raiz, ndao deslocam para as cinzas o controle da sociedade
realizado por uma minoria branca burguesa. Ao contrario, as concessGes materiais e simbdlicas fazem parte da
incorporacdo dos grupos subalternos ao projeto dominante mediante consensos ativo ou passivo. O preco politico a ser
pago, quando isso ocorre, é a domesticac¢do, a conciliacdo e o apassivamento das lutas. Com isso, é o capitalismo quem
sai ganhando ao se reproduzir cotidianamente extraindo mais-valor de um proletariado precarizado, negro, rosa e
feminilizado.

Penso nessa mesma linha tedrica e politica para as questdes sexista e de género. Nesse sentido, ndo resta duvida quanto
ao mesmo sentido hegemonico buscado com a criagdo do Férum de Empresas e Direitos LGBTI+. Além da realizagdo de
encontros e palestras, o Forum divulga editoriais, videos, podcast, manuais, cartilhas, artigos, ebooks, resultado de
pesquisas, calendario, material esse divulgado amplamente em suas redes sociais. O conjunto dessas publicagdes se
destina, prioritariamente, aos empresarios das corporacdes signatarias do Firum, bem como a classe trabalhadora
LBGT+ no interior das empresas, além do publico leitor externo. Procura-se, nessa diregdo, convencer e unificar o andar
de cima do capitalismo, como também ter a adesdo do andar de baixo e da sociedade de um modo geral quanto ao
projeto de um suposto “capitalismo inclusivo”, ocultando a natureza brutal da domina¢do de classe em pleno
capitalismo em crise.

Dessa forma, Férum de Empresas e Direitos LGBTI+, a TransEmpregos, a Consultoria Mais Diversidade, o Instituto
Carrefour, sao aparelhos privados de hegemonia no sentido gramsciano, instituicdes da sociedade civil que visam a
continuidade da dire¢do de um projeto de sociedade burguesa comandado pela burguesia, como ndo poderia deixar de
ser, mas com a incorporacdo de setores médios e subalternizados mediante algumas concessdes materiais e simbdlicas
buscando o consenso hegemonico.

Como sabemos, desde a fundagdo do Somos, em 1978, os “homossexuais” se organizaram em movimentos sociais e
apresentaram um potencial politico nas ruas e em demais espacos de sociabilidade. Os capitais vém buscando apoio e
consensos das LGBTs, inclusive, se apropriando da pauta e da linguagem do movimento. Ao menos de algumas
categorias que circulam em livros de alguns intelectuais engajados nos movimentos sociais, como “diversidade”,
“empoderamento” e “interseccionalidade”. E o que podemos ver na fala de Ricardo Sales, sécio fundador da Consultoria
Mais Diversidade: “Se falarmos de género, ndao de uma maneira interseccional, estaremos fadados a ficar em uma
conversa que em muitos casos serd elitista, e sera sobre ‘mulheres brancas na lideranca’. E uma conversa importante,
porém incompleta. A grande discuss3o de género envolve mulheres, negras, com deficiéncia...” "/,

Na mesma matéria da CNN Brasil, o jornalista Luis Lima demonstra essa apropriagdao da linguagem e pratica do
Movimento LGBTQIl+ por parte da burguesia:

No Brasil, empresas como Skol, Itau, Accor, Natura e Boticario sdo destacadas como casos
de sucesso na drea da diversidade. No caso da Skol, o esteredtipo anacronico, reforgado por
diversas propagandas que objetificavam mulheres, foi afastado a partir de um arduo
processo de desconstrucdo. Uma das acGes foi o mea culpa de seu passado machista, com
a campanha “Redondo é sair do seu passado”, em um esforgo de promover a diversidade e
o empoderamento. (Grifos meus)



AIRES, J. L. Q.

O capitalismo sabe conviver com as diferengas, sobretudo quando elas possam ser mdo de obra barata e mercado
consumidor segmentado rentavel. Contudo, ao sair do consentimento hegemoénico para a Iuta de
classes/género/raca/orientacdo sexual, é a for¢a da coercdo da sociedade politica que se apresenta com mais vigor. A
repressdo estatal marca a sua presenca de guarda noturno a coibir os movimentos sociais que ultrapassem os limites
impostos pela ordem vigente.

PRECARIZACAO DO TRABALHO: NEM TUDO E COLORIDO COMO SE PENSA

Trabalho com a hipdtese de que esse reordenamento burgués em dire¢gao ao chamado pink money esta atrelado ao
processo de reestruturagao produtiva do capital em escala global iniciado, fortemente, nos anos 1990 e intensificado,
qualitativamente, apds a crise econdmica de 2008. A documentacdo analisada para essa pesquisa atesta que ha um
investimento grandioso dos capitais na mercantilizagdo das identidades LGBT+ a partir do ano de 2013, embora algumas
iniciativas ja possam ser notadas anteriormente. Contudo, ha uma diferenca quantitativa e qualitativa quando
colocamos a escala de andlise na espessura temporal. Da década de 1990 até a crise de 2008, o mercado investia capitais
em atividades como turismo, saunas, boates, bares, paradas de orgulho, verdadeiros guetos nos quais os consumidores
viviam a sua sexualidade. No contexto da crise, hd uma expansdo para novas atividades a exemplo do setor de servigos
e financeiro, uma maior abertura por parte do grande capital multinacional-associado para investimento financeiro na
tematica e uma reconfiguracdo do mundo do trabalho com a incorporacao precarizada da forga de trabalho das LGBT+.

O tema do precariado tem sido estudando por autores marxistas como Ricardo Antunes e Ruy Braga, para os quais,
desde as ultimas décadas do século XX, vem ocorrendo uma nova morfologia da classe trabalhadora na ordem global
neoliberal no interior da reestruturagdo do capital com vistas a buscar recuperar o padrdao de acumulagdo capitalista.
Essa metamorfose alterou profundamente a forma de ser da classe trabalhadora: a) reduzindo o numero do
proletariado fabril tradicional de tipo taylorista/fordista; b) crescendo no setor tecnoldgico e de servigos com a
predominancia do infoproletariado; c) desestruturando ocupagdo através de empregos formais e avangando no setor
da informalidade e do trabalho intermitente; d) avangando em forma de trabalho como terceirizagdo, uberizagdo,
teletrabalho, hommi office, cybertariado, contrato zero hora e feminizacdo do labor; e) excluindo trabalhadores idosos,
considerados “inuteis” para os interesses do capital; f) avancando no setor do trabalho a domicilio. (ANTUNES e BRAGA,
2009 e 2020)

As consequéncias dessa nova morfologia do mundo do trabalho sdo negativas e degradantes para a classe trabalhadora
mundial, com consequéncias mais dramaticas no sul global dependente e periférico. Jornadas de trabalho exaustivas,
informalidade, intensa rotatividade no mercado de trabalho, inexisténcia de uma regulagdo social do trabalho,
ampliagdo do trabalho morto e redugdo do trabalho vivo, aumento dos instrumentos de controle, supervisdo e
comando, assédio moral e sexual, adoecimento e lesGes por esforgo repetitivo, acentuado aumento da fadiga, do
estresse e da depressdo, aumento da divisdo sociossexual, racial e étnica do trabalho, mito do trabalhador
“empreendedor”, trabalho analogo as condic¢Ges escravas, etc.

Portanto, é nesse quadro material de producdo e reprodugdo da vida que a forca de trabalho LGBT+ tem sido fator de
inclusGo precarizada ao processo produtivo capitalista atual. Diante de um quadro global no qual a burguesia
transnacional procura saidas para a crise, fazendo ajustes fiscais, retirando direitos sociais da classe trabalhadora e
investindo na precarizagao da forga de trabalho, a absor¢ao da fragdo colorida do proletariado ao processo produtivo
ocorre de forma degradante, informal e intermitente.

Na outra ponta, porém, a burguesia aposta suas fixas no poder aquisitivo de setores médios LGBT+, potenciais
consumidores de mercadorias, muitas vezes produzidas pelo suor do labor precarizado dos irmdos e irmas da mesma
orientagdo sexual. H3 um investimento considerdvel por parte de algumas empresas em campanhas publicitarias
oferecendo mercadorias para publicos especificos, muitas vezes segmentando o mercado e procurando ajustar e
domesticar a pauta de direitos do Movimento LGBT+, desde que sob a égide prioritaria do consumo. A esse respeito,
talvez, cabe atentarmos que a luta do movimento social ndo deve ser encaminhada nessa linha da “inclusdo” e do
“empoderamento” pelo mercado, pois a burguesia sé namora e casa com as LGBT+ a fim de tirar proveito econémico
dessa relagdao. Uma verdadeira prostituicdo alentada pelos capitalistas que acenam para a pauta das identidades e
embala no mesmo pacote cidadania rebaixada, extracdo de mais-valor, superexploragdao da for¢a de trabalho e
acumulagdo capitalista, resultado de consideraveis consumidores de mercadorias coloridas. Contudo, essa relagdo é
encoberta pela ideologia, cuja fun¢do é a de criar consenso em torno de uma visdo paternalista, cidada e inclusiva por
parte das empresas e empresarios. O pior é que algumas personalidades e militantes da tematica LGBT+ acabam caindo
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nessa visdo ideoldgica que oculta as desigualdades e a divisdo sociossexual de trabalho no chdo duro do mundo da
producao e circulagdo de mercadorias.

Investigando o mundo do trabalho de telemarketings, Selma Venco (2009) defende que esse setor da economia tem
sido o mais propicio para abrigar setores do proletariado LGBT+ que se defronta com discriminagGes em outros setores
nos quais devem trabalhar na prestagdo de servicos vis-a-vis, ou seja, naqueles para os quais ndo correspondem ao
idedrio estético ditado pela sociedade de consumo. Ao menos foi essa a conclusdo que tirou da andlise das entrevistas
que realizou com teleoperadores e teleoperadoras que, ao ingressarem para trabalhar nas Centrais de Teleatividades
via emprego formal, mas a distancia fisica dos consumidores, em verdade reitera as barreiras estruturadas e
estruturantes da sociedade racista, machista e Igbtfébica. Inclusos as escondidas por tras de um monitor e um fone de
ouvidos, para os interesses burgueses, o que importa é o fato de que para assegurarem esse emprego custe o que
custar, o proletariado digital LGBT+ é o mais produtivo, menos absenteista e maiores batedores de metas.

Contudo, se a tese da invisibilidade fisica na relagdo trabalhador-consumidor pode explicar essa inclusdo forgada no
setor de telemarketing, talvez a conclusdo ndo se aplique para explicar outros ramos da economia capitalista. Se
voltarmos ao Forum de Empresas e Direitos LGBTI+, podemos ver empresas do setor de grandes redes de
supermercados, bancos, empresa do ramo de cosmético, do setor automotivo, comércio de bebidas, dentre outros, que
exigem o contato pessoal com os clientes também aderindo a inser¢do dessa forga de trabalho no setor produtivo
capitalista. Nesse sentido, me parece que no geral o que prevalece é o barateamento do custo dessa forga de trabalho
que, em um quadro de desemprego estrutural, sai do exército de reserva para a ativa recebendo os piores salarios,
trabalhando as maiores jornadas diarias e sofrendo todo o tipo de assédio. E também, ndo custa lembrar que as
empresas procuram domesticar os movimentos sociais de uma possivel radicalidade anticapitalista buscando construir
hegemonia no interior do Movimento LGBT+ tendo por aliado uma fragdo de classe duplamente potencial ao capital:
no mundo produtivo, for¢a de trabalho precarizada e no circuito da circulagdo, consumidores de mercadorias coloridas.

Em suma: em uma perspectiva socialista e marxista, ganhariamos muito se a luta por reconhecimento identitario seja
realizada na chave da luta de classes, de tal maneira que marchemos sempre juntos procurando derrubar as estruturas
capitalistas e o patriarcado heterossexista. Conviver com elas mitigando apenas alguns direitos significara a
continuidade da exploragao e da opressdo e com o suor e o sangue subalternizados escorrendo e manchando a bandeira
alegre do arco iris.
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NOTAS

" Durante a live havia um Qr code na tela para que as pessoas fizessem doacdes para serem revertidas em aquisi¢do de
alimento para as pessoas em condi¢Oes de extrema pobreza.

i O Férum de Empresas e Direitos LGBTI+ surgiu em 26 de marco de 2013 em reunido realizada no Instituto Carrefour.
https://www.forumempresaslgbt.com. Acesso: 9 fev. 2021.

il portal de vagas e curriculos para pessoas trans. Nele, ha sinalizag3o de vagas enviadas por determinadas empresas
para efeito de contratacdo de pessoas trans e anuncio de cursos e eventos destinados ao “aperfeicoamento para o
mercado de trabalho”. https://www.transempregos.org/. Acesso: 9 fev. 2021.

V' A Mais Diversidade é uma consultoria que trabalha na elaboragdo, acompanhamento e avaliagdo de politica de
diversidade no ambiente de trabalho. Desenvolve estratégia para contratacdo, desenvolvimento e retencdo de
trabalhadores representantes de grupos subalternizados, a exemplo de negros, mulheres, LGBTI+, pessoas com
deficiéncias, dentre outros. https://maisdiversidade.com.br. Acesso: 9 fev. 2021.

V'A Casa 1 é uma ONG localizada na cidade de Sdo Paulo e que atua em trés linhas principais: 1) uma republica de
acolhida para LGBTQI+ expulsas de casa; 2) um centro cultural para o desenvolvimento de atividades culturais e
educativas; 3) uma clinica social que conta com atendimentos psicoterdpicos e outros atendimentos médicos.
https://www.casaum.org/. Acesso: 9 fev. 2021.

Vi Casinha Acolhida é uma ONG localizada na cidade do Rio de Janeiro e que procura dar apoio a LGBTQIA.
https://linktr.ee/casinhaacolhida. Acesso: 9 fev. 2021.

Vil “O |nstituto Carrefour expressa o compromisso do Grupo Carrefour no Brasil de atuar no campo do investimento
social para que mais pessoas, na sociedade e nas comunidades onde o grupo estd presente, possam participar e se
beneficiar das oportunidades do desenvolvimento. Acreditamos que a valorizagao da diversidade é elemento essencial
do desenvolvimento sustentavel. Por isso, consideramos diferencas e semelhangas na promogdao da equidade e da
inclusdo de pessoas que se encontram em situacdo de vulnerabilidade. O Instituto também participa e cria féruns
empresariais de promogao de direitos humanos e gestdo socialmente responsavel, com o objetivo de articular atores
da sociedade civil, do poder publico e de organizagbes empresariais para dialogar e estimular praticas e politicas em
prol da diversidade e da inclusdo. https://relatoweb.com.br. Acesso: 18 fev. 2021.

vill https://www.cnnbrasil.com.br/business/2020/06/12/para-alem-do-pink-money-apostar-na-diversidade-melhora-
qualidade-da-retomada.
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